Regulamin Swiadczenia Ustug droga elektroniczng (dalej: ,Ustugi”) przez Enterprise

Technology tukasz Kabut w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 . o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (dalej: ,,Regulamin”).

|. Postanowienia ogélne

1.

Ustugodawecg jest Enterprise Technology tukasz Kabut prowadzacy indywidualng
dziatalnosc¢ gospodarczg (dalej: ,,Ustugodawca”) z siedzibg w Pszowie, ul. ks.
Pawta Skwary 54A, 44-370 Pszéw, NIP: 6472225488, REGON: 276912170, adres
e-mail: info@energetyka.expert, nr tel.: +48 739 005 112 (w godzinach od 8:00 do
16:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Ustugodawca jest wydawcg serwisu energetyka.expert (dalej: ,,Serwis”).
Redakcja Serwisu miesci sie pod adresem siedziby Ustugodawcy.

Regulaminowi podlegajg wszystkie Ustugi Swiadczone przez Ustugodawce, z
wytgczeniem ustug lub zakresu ustug podlegajacych pod odrebne regulaminy.

Il. Zakres Ustug

1.

Ustugami sg w szczegdlnosci: i. dostep do informacji na zasadzie ustawy prawo
prasowe lub ustawy o radiofonii i telewizji, zapewniajgcy mozliwos$¢ zapoznania
sie z trescig materiatow tekstowych, graficznych i multimedialnych o réznorodnej
tematyce udostepnianych na indywidualne zgdanie w taki sposdb, aby kazdy
podmiot odwiedzajgcy Serwis, w tym korzystajacy z Ustug (dalej: ,,Ustugobiorca”)
miat do nich dostep w czasie przez siebie wybranym; ii. ustugi sprzedazy
produktéw lub ustug, w tym ustugi Swiadczone w ramach mechanizmu
informatycznego zapewniajacego mozliwos¢ zawierania umoéw dotyczacych
okreslonych produktéw lub ustug, w tym plikdw do pobrania; iii. dopasowania
tresci komunikatéw reklamowych do preferencji Ustugobiorcy w oparciu o
dostarczone informacje, w szczegélnosci poprzez analize jego aktywnosci; iv.
mozliwos¢ korzystania z archiwum Serwisu polegajgca na udostepnieniu
artykutéw i materiatdw prasowych o charakterze archiwalnym; v. mozliwos¢
korzystania z forum dyskusyjnego (dalej: ,Forum”) polegajaca na dodawaniu
komentarzy oraz ich wyswietlaniu; vi. przesytanie newsletterow.

Ustugodawca okresla rodzaje Ustug wymagajacych zarejestrowania lub podania
okreslonych danych osobowych, jak réwniez okresla rodzaje Ustug, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej.

Oferta swiadczenia Ustug jest wazna do czasu zawieszenia lub zaprzestania ich
Swiadczenia albo zmiany zasad ich swiadczenia. Ustugodawca uprawniony jest
do zawieszenia lub zaprzestania albo zmiany zasad swiadczenia Ustug w drodze
zmiany Regulaminu, badz w zakresie nieokreslonym Regulaminem, informujac o
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tym w sposoéb okreslony w Regulaminie, z zastrzezeniem zachowania praw
wynikajacych z wniesienia optaty na poczet swiadczenia Ustug.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zamieszczania informacji o promocjach w
zakresie udostepniania Ustug, o ktorych mowa w punkcie 1 powyze;j.

Il. Warunki techniczne W celu prawidtowego i petnego korzystania z Ustug, Ustugobiorcy
powinni dysponowac: ® urzadzeniem koncowym z dostepem do sieci Internet; ¢
najnowszg wersja przegladarki internetowej: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft
Edge, Apple Safari, obstugujgca technologie cookie; ® aktywnym kontem poczty
elektronicznej.

IV. Zawarcie i rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug
1. Ustugodawca okresla rodzaje Ustug bezptatnych i odptatnych.

2. Zawarcie niektérych umow o swiadczenie Ustug bezptatnych i odptatnych
wymaga zarejestrowania. Utworzone w procesie rejestracji: Konto oraz Login
Ustugobiorcy moga byé przypisane tylko do jednego Ustugobiorcy, przy czym
moze on posiadac¢ tylko jedno Konto.

3. Zawarcie umowy o swiadczenie Ustug bezptatnych nastepuje w momencie
dokonania jakiejkolwiek czynnosci zwigzanej z korzystaniem z Ustug.

4. Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustug odptatnych, niewymagajgce
zarejestrowania, nastepuje w momencie ztozenia zamoéwienia na dang Ustuge,
ktére nastepuje poprzez wniesienie przez Ustugobiorce optaty w wysokosci i w
sposoéb okreslony przez Ustugodawce.

5. Zawarcie umowy o swiadczenie Ustug odptatnych wymagajgce zarejestrowania
nastepuje w momencie ztozenia zamoéwienia na dang Ustuge przez Ustugobiorce
zgodnie z instrukcjg. Do momentu rozpoczecia swiadczenia tej Ustugi
Ustugobiorca moze dokonywaé zmian w ztozonym zamdéwieniu korzystajac z
Konta.

6. Ustugodawca zastrzega, ze niektdre ze swiadczonych przez niego Ustug moga
wymagac podania przez Ustugobiorce danych osobowych, bez koniecznosci
zarejestrowania. Ustugodawca okresla rodzaje tych Ustug.

V. Ptatnosci

1. Ustugodawca rozpocznie swiadczenie Ustug odptatnych po ich optaceniu przez
Ustugobiorce.

2. Wysokosé i sposoby wnoszenia optat okresla Ustugodawca.



3. Ptatnosci mogg byc¢ realizowane za posrednictwem systemu BLIK, obstugiwanego
przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-195), ul.
Stowackiego 17, KRS: 0000493783, NIP: 5213664493, REGON: 147188161.

4. Ptatnosci za posrednictwem systemu BLIK, w zaleznosci od ich dostepnosci,
ktére dokonywane sg na zasadach okreslonych aktualnie dla tych sposoboéw
ptatnosci przez obstugujace je podmioty, moga dokonywac wytacznie osoby
uprawnione do postugiwania sie danym instrumentem ptatniczym, w oparciu o
ktéry nastepuje realizacja ptatnosci za posrednictwem ww. systemow; w
szczegoblnosci dang kartg ptatniczg moze postugiwaé sie wytgcznie jej
uprawniony posiadacz. Wykryte przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z o0.0.
przypadki naduzy¢ bedg zgtaszane do wtasciwych organdéw scigania.

5. Ustugodawca udostepnia rowniez ptatnosci automatycznie odnawialne.

6. Dokonanie ptatnosci automatycznie odnawialnych jest dostepne wytgcznie
poprzez BLIK. Ustugobiorca ma mozliwos¢ wybrania automatycznego
przedtuzania okresu korzystania z optaconej Ustugi objetej tym systemem, na
kolejny okres dostepny dla tej Ustugi, zzachowaniem wczesniejszych warunkow
umowy o jej Swiadczenie. Oznacza to, ze po zakonczeniu okresu, za jaki zostata
optacona Ustuga, konto Ustugobiorcy zostanie obcigzone za kolejny taki sam
okres, za$ korzystanie z Ustugi bedzie przedtuzone o ten okres.
Autoodnawialnos¢ ptatnosci i zwigzane z nig przedtuzenie korzystania z Ustugi w
takim systemie na dalszy ww. okres, mogg by¢ anulowane przez Ustugobiorce: a.
w terminie najpdzniej na 48h przed rozpoczeciem kolejnego okresu korzystania z
Ustugi objetej prenumerata/subskrypcja; b. przy wtasciwej
prenumeracie/subskrypcji autoodnawialnej po zalogowaniu do panelu / konta
Ustugobiorcy na stronie energetyka.expert. W przypadku nieanulowania przez
Ustugobiorce prenumeraty/subskrypcji w tym terminie, Ustuga zostanie
zakonczona w dacie okreslonej zgodnie ze ztozonym zamdwieniem. W innym
przypadku Ustuga bedzie kontynuowana na kolejne okresy korzystania z Ustugi.
Ustugobiorca bedzie kazdorazowo informowany przez Ustugodawce o fakcie
automatycznego przedtuzenia zamowionej prenumeraty/subskrypcji Ustugi przy
wyborze przez Ustugobiorce ptatnosci cyklicznych z zachowaniem wskazanych
powyzej warunkéw.

7. W przypadku wniesienia przez Ustugobiorce optaty w wysokosci wyzszej niz
okreslona w obowigzujacym cenniku, Ustugodawca zwraca nadwyzke
Ustugobiorcy.

VI. Prawa i obowiazki stron

1. Ustugodawca dostarcza informacje na warunkach ustawy prawo prasowe i lub
ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji. Ustugodawca zastrzega, iz



wszystkie wiadomosci i materiaty (w szczegdlnosci grafiki, artykuty, zdjecia) sg
objete ochrona przewidziang w szczegdlnosci zgodnie z ustawg o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, Ustugobiorca ma prawo do korzystania z nich
jedynie w ramach dozwolonego uzytku osobistego. Kopiowanie, zwielokrotnianie,
rozpowszechnianie w Internecie i inne formy korzystania z materiatow i
wiadomosci wykraczajgce poza granice dozwolone prawem jest zabronione.

2. Ustugodaweca zastrzega, ze w funkcjonowaniu Ustug moga wystapic¢ przerwy w
celu aktualizacji danych, naprawienia btedéw i dokonania innych prac
konserwacyjnych, a takze z innych przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy (jak
sita wyzsza, dziatanie lub zaniechanie oséb trzecich, za ktére Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, itp.).

3. Ustugobiorcy obowigzani sg postepowac zgodnie z prawem, zasadami
wspotzycia spotecznego oraz przestrzegac¢ powszechnie przyjmowanych zasad
postepowania odnoszgcych sie do wszystkich uzytkownikéw Internetu, ktére
maja na celu ochrone ich intereséw oraz intereséw osoéb trzecich.

4. Zakazane jest wykorzystywanie przez Ustugobiorce Ustug w sposdb sprzeczny z
prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

5. Ustugobiorca moze korzystaé z utworéw i/lub baz danych jedynie w zakresie
dozwolonego uzytku. Zabronione jest pobieranie zawartosci baz danych i wtérne
ich wykorzystywane w catosci lub w istotnej czesci co do jakosci lub ilosci.

6. W przypadku, gdy Ustugodawca w celu swiadczenia Ustugi wymaga podania
przez Ustugobiorce adresu e-mail, Ustugobiorca zobowigzany jest podaé¢
prawdziwy adres e-mail, tj. taki pod ktérym odbiera korespondencije.
Ustugobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia Ustugodawcy o
zmianie swego adresu e-mail poprzez wystanie stosownej wiadomosci na adres
e-mail Ustugodawcy. W przypadku niepoinformowania Ustugodawcy o zmianie
adresu e-mail, uwaza sie, ze wszelkie oswiadczenia i informacje wystane przez
Ustugodawce do Ustugobiorcy na adres e-mail podany przez Ustugobiorce w
formularzu zostaty prawidtowo doreczone, z zastrzezeniem unormowan
dotyczacych Konsumentow.

VIl. Zasady zamieszczania wpisow

1. Ustugobiorca zobowiagzany jest posiadac uprawnienia i zgody niezbedne do
zamieszczenia komentarzy i wpiséw w sposdb zgodny z prawem w szczegélnosci
z wytgczeniem naruszenia praw 0sob trzecich.

2. Niedopuszczalne jest publikowanie tresci bezprawnych.

VIIl. Odpowiedzialnos¢



Ile obowigzujgce w tym zakresie przepisy prawa nie stanowig inaczej,
Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos$é tylko w takim zakresie w jakim
odpowiedzialnosci nie mozna wytagczy¢ ani ograniczy¢ na mocy przepiséow
bezwzglednie obowigzujacych.

Ustugodaweca nie ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci za tresci
zamieszczone na stronach internetowych znajdujacych sie w domenach
podmiotéw trzecich oraz za dziatanie serwerdéw, na ktérych znajdujg sie skrzynki
pocztowe Ustugobiorcow, w szczegdlnosci za blokowanie przez administratorow
serweréw pocztowych wiadomosci e-mail wysytanych przez Ustugodawce do
Ustugobiorcy.

Ustugodawca zastrzega, ze wszelkie tresci majg charakter wytgcznie
informacyjny i nie moga by¢ traktowane w sposéb prawnie wigzacy pomiedzy
Ustugodawca a Ustugobiorcg. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze informacje zamieszczone w ramach udostepnianych materiatéw,
jak w szczegélnosci wszelkiego rodzaju dane, porady i wskazéwki nie zastgpia
porad ani wskazéwek udzielonych przez eksperta w tej dziedzinie na podstawie
szczegotowej analizy wszystkich okolicznosci danego przypadku. Wskazane
wyzej tresci sg przygotowywane z dotozeniem staran, aby byty poprawne
merytorycznie i aktualne, jednakze Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutecznos$¢ czy mozliwosc¢ zastosowania sie do zawartych w nich danych,
wskazéwek, porad, itp., ani za skutki ich zastosowania.

Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach przewidzianych na mocy
przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.

Ustugobiorca ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosé za ujawnianie Hasta lub
Loginu oraz ujawnianie danych osobowych.

IX. Przetwarzanie danych osobowych Szczegoty dotyczgce ochrony danych osobowych

zawarto w Polityce Prywatnosci.

X. Postepowanie reklamacyjne

1.

3.

Reklamacje Ustugobiorca moze sktada¢ w formie wiadomosci e-mail na
info@energetyka.expert oraz pisemnej, w tym za pomoca listu poleconego, na

adres siedziby Ustugodawcy.

O ile obowigzujace w tym zakresie przepisy prawa nie stanowia inaczej,
Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia wystapienia
zdarzenia bedgcego przyczyna reklamaciji.

W przypadku prenumeraty publikacji periodycznych, reklamacja moze dotyczyé
takze niedostarczenia lub opdznienia w dostarczeniu danego wydania takiej
publikaciji.
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4. Reklamacja musizawiera¢ imie, nazwisko i adres pocztowy Ustugobiorcy oraz: a.

w przypadku Ustug wymagajgcych zarejestrowania - nazwe Konta (Login)
Ustugobiorcy; b. w przypadku Ustug wymagajacych podania adresu e-mail -
adres e-mail Ustugobiorcy podany Ustugodawcy.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji
przez Ustugodawce.

Xl. Rozwigzanie umowy

1.

W przypadku zakupu przez Ustugobiorce subskrypcji energetyka.expert,
Ustugodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy z Ustugobiorcg w
terminie 14 dni od jej zawarcia.

Umowa o swiadczenie Ustug bezptatnych niewymagajacych zarejestrowania
ulega rozwigzaniu na skutek zaprzestania korzystania przez Ustugobiorce z
Ustugi.

Umowa o swiadczenie Ustug bezptatnych lub ptatnych wymagajacych
zarejestrowania jest zawierana na czas nieokreslony i moze zostac
wypowiedziana przez kazda ze Stron w dowolnym czasie z zachowaniem 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Wypowiedzenia dokonuje sie poprzez przestanie drugiej Stronie
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy na adres e-mail wskazany w czesci |
Regulaminu, gdy wypowiedzenia dokonuje Ustugobiorca, badz na adres e-mail
podany przez Ustugobiorce, gdy wypowiedzenia dokonuje Ustugodawca.

Umowa swiadczenia odptatnej Ustugi rozwigzuje sie z uptywem okresu, za jaki
optacona zostata taka Ustuga.

Usuniecie Konta Ustugobiorcy nie skutkuje rozwigzaniem zawartych przez niego
umoéw o swiadczenie Ustug.

Ustugobiorcom bedgcym Konsumentami przystuguje prawo odstagpienia bez
podawania przyczyny oraz bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow
okreslonych ponizej od kazdej umowy o Swiadczenie Ustug zawartej z
Ustugodawca, w terminie 14 dni od dnia zawarcia takiej umowy.

Konsument, ktéry chce skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, powinien
poinformowac o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (np. pismo wystane pocztg, faksem lub poczta
elektroniczng). Konsument moze skorzystaé z ustawowego wzoru formularza
odstgpienia od umowy, stanowiacego zatacznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta. Skorzystanie z powyzszych wzoréw nie jest
obowigzkowe. Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
Konsument wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujacego mu prawa



odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
Ustugodawca niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, dokonuje zwrotu wszystkich
dokonanych przez Konsumenta ptatnosci.

XIl. Postanowienia koncowe

1.

Ustugodawca ma prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn technicznych,
prawnych lub organizacyjnych, z zastrzezeniem zachowania praw Ustugobiorcéw,
ktorzy wniesli optate na poczet swiadczenia przez Ustugodawce Ustug
odptatnych.

Ustugobiorcy zostang poinformowani o tresci zmiany Regulaminu z 14 dniowym
wyprzedzeniem przed wprowadzeniem zmiany, poprzez podanie do wiadomosci
zestawienia zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji - przez co najmniej 14
dni.

Ustugobiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy o swiadczenie Ustug
odptatnych najpdzniej do 7 dni od wprowadzenia zmian Regulaminu.
Oswiadczenie Ustugobiorcy w tym przedmiocie wymaga przestania na adres e-
mail: info@energetyka.expert

Zmiana danych adresowych lub kontaktowych dotyczacych Ustugodawcy
okreslonych w Regulaminie, ani zmiana adresu redakcji - nie stanowi zmiany
Regulaminu.

Wszelkie pytania, opinie i wnioski oraz oswiadczenia do Ustugodawcy,
Ustugobiorca moze kierowa¢ na adres e-mail: info@energetyka.expert

Ewentualne spory powstate miedzy Ustugobiorcg niebedacym Konsumentem a
Ustugodawca, rozstrzygane beda przez sad miejscowo wtasciwy dla siedziby
Ustugodawcy.

Regulamin wchodzi w zycie dnia 03.03.2026 r.

Regulamin ramowy konkurséw Enterprise Technology (dalej jako ,,Regulamin Ramowy”)

81 Postanowienia ogblne

1.

Niniejszy regulamin okresla ramowe zasady przeprowadzania wszelkich
konkursow (dalej zwanych ,,Konkursem” lub ,,Konkursami”) organizowanych
przez Organizatora, o ktérym mowa w ustepie 2 ponizej, za posrednictwem
réznych kanatéw komunikacji, w tym w szczegblnosci za posrednictwem serwisu
internetowego energetyka.expert, kanatéw social media, w tym w szczegdlnosci
Twitter, Facebook, Linkedln, Instagram (dalej jako ,,Kanat Komunikacji” lub
tacznie jako ,,Kanaty Komunikac;ji”).
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2. Organizatorem Konkurséw jest Enterprise Technology tukasz Kabut prowadzacy
indywidualng dziatalnos¢ gospodarczg z siedzibg w Pszowie, ul. ks. Pawta Skwary
54A, 44-370 Pszow, NIP: 6472225488, REGON: 276912170 (dalej jako
»,Organizator”).

3. Konkurs moze by¢ zorganizowany pod patronatem lub przy wspétudziale innego
podmiotu (dalej jako ,Wspdtorganizator”).

4. Konkursy sg organizowane i przeprowadzane na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

5. Konkursy sg organizowane i przeprowadzane za pomoca publikacji postéw
konkursowych publikowanych w Kanatach Komunikaciji (dalej jako ,,Post
Konkursowy” lub tgcznie jako ,,Posty Konkursowe”).

6. Szczegdtowe zasady przeprowadzania konkretnego Konkursu bedg okreslone w
Poscie Konkursowym, w tym w szczegdlnosci: a) przedmiot/ przebieg / cel
Konkursu, b) czas trwania Konkursu, c) termin i sposdb ogtoszenia zwyciezcow
Konkursu (dalej jako ,,Zwyciezca” lub ,,Zwyciezcy”), d) nagrody (w tym w
szczegolnosci liczba i rodzaj nagrdd, w tym za zajecie okreslonych miejsc w
Konkursie), dalej jako ,Nagroda” lub ,,Nagrody”, e) zasady przyznawania Nagrdd,
f) sposéb przekazania Nagrod.

7. Organizator moze zdecydowac o okresleniu szczegétowych zasad
przeprowadzania konkretnego Konkursu w odrebnym dokumencie, do ktdrego
link zostanie umieszczony w Poscie Konkursowym.

8. Posty Konkursowe bedg zawierac link do Regulaminu Ramowego konkurséw
Enterprise Technology.

§2 Udziat w Konkursie
1. Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

2. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w chwili przystgpienia do
Konkursu jest petnoletnia i posiada petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

3. Osoby nie majgce petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, w tym osoby
niepetnoletnie, moga wzig¢ udziat w Konkursie jako Uczestnik pod warunkiem
uzyskania zgody przedstawiciela ustawowego na uczestnictwo w Konkursie,
chyba ze co innego wynika z tresci Posta Konkursowego.

4. Uczestnikiem w Konkursach nie mogg by¢: a) pracownicy oraz wspotpracownicy
Organizatora, Wspoétorganizatora, Fundatora lub spétek powigzanych kapitatowo
z ww. podmiotami, b) inne osoby, ktére braty udziat w organizowaniu Konkursu, c)
osoby najblizsze wobec oséb wskazanych w punkcie a) i b) powyzej (matzonek,
wstepny, zstepny, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgcaw



stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajaca we
wspolnym pozyciu).

Przystapienie do udziatu w danym Konkursie nastepuje poprzez zgtoszenie do
Konkursu w sposéb wskazany w Poscie Konkursowym (dalej jako ,,Zgtoszenie”),
chyba ze co innego wynika z Postu Konkursowego. W Zgtoszeniu wymagane jest
podanie danych kontaktowych Uczestnika, w tym w szczegélnosci imie i
nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania, adres do doreczenh w Polsce,
telefon kontaktowy, adres e-mail. Przy konkretnym Konkursie Organizator moze
okresli¢ szczegdtowe zasady i wymagania odnosnie Zgtoszenia do Konkursu.

Do zgtoszenia do Konkursu wymagane jest: a) oSwiadczenie Uczestnika o
zapoznaniu sie i akceptacji niniejszego Regulaminu Ramowego, b) wyrazenie
przez Uczestnika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Organizatora na zasadach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych
w celach wskazanych w Regulaminie Ramowym.

Przystepujac do udziatu w danym Konkursie uczestnik wyraza zgode na udziatw
nim na zasadach okreslonych w Regulaminie Ramowym oraz Poscie
Konkursowym.

Uczestnik dokonujac Zgtoszenia jednoczesnie zezwala Organizatorowi na
opublikowanie jego danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska lub imienia
i pierwszej litery nazwiska, miejscowosci zamieszkania, na Kanatach
Komunikacji, w tym w szczegdlnosci w celu ogtoszenia Zwyciezcédw poprzez ich
publikacje na Kanatach Komunikaciji.

Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione
przez Uczestnika na osobe trzecia.

83 Zasady rozstrzygniecia Konkursu

1.

Zwyciezcag lub Zwyciezcami Konkurséw zostajg osoby wskazane przez
Organizatora, w oparciu o kryteria lub zasady okreslone szczegétowo w Poscie
Konkursowym dotyczgcym danego Konkursu.

Zwyciezcg moze zostaé tylko Uczestnik Konkursu, ktéry dokonat prawidtowego
Zgtoszenia, w tym ztozyt wymagane oswiadczenia oraz udzielit niezbednych zgdd.

Zwyciezcy Konkursu zostang indywidualnie powiadomieni o zwyciestwie i
otrzymanej Nagrodzie za posrednictwem dowolnie wybranego srodka
komunikacji, na podstawie danych kontaktowych wskazanych w Zgtoszeniu,
chyba ze co innego wynika z Postu Konkursowego. W szczegélnosci Organizator
moze zastrzec, ze ogtoszenie Zwyciezcy lub Zwyciezcoéw Konkursu nastapi
poprzez opublikowanie imienia i nazwiska lub imienia i pierwszej litery nazwiska
oraz miejscowosci zamieszkania na Kanatach Komunikacji, na ktérych



zamieszczony byt Post Konkursowy w terminie wskazanym w Poscie
Konkursowym.

84 Nagrody

1.

Liczba oraz rodzaj Nagréd w danym Konkursie bedg okreslone w Poscie
Konkursowym.

W przypadku gdy fundatorem nagréd w Konkursie bedzie podmiot inny niz
Organizator (dalej jako ,,Fundator”), informacja ta moze zosta¢ wskazana w
Poscie Konkursowym.

Warunkiem otrzymania Nagrody jest przestrzeganie przez Uczestnika Konkursu
postanowien Regulaminu.

Zwyciezca nie ma mozliwosci zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Nagrody,
wymiany Nagrody, ani otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego.

Nagrody przekazywane sg przez Organizatora poprzez ich wystanie do
Zwyciezcow przesytka kurierskg lub przesytka pocztowg lub za posrednictwem
korespondencji e-mail na adres podany w Zgtoszeniu, w terminie nie pozniej niz
w ciggu 30 (trzydziestu) dni od dnia poinformowania Zwyciezcy o wygranej lub
ogtoszenia Zwyciezcow danego Konkursu w Kanatach Komunikacji, na adres
wskazany w Zgtoszeniu. Nagrody moga zostac¢ wystane do Zwyciezcy wytacznie
na terenie Polski. O sposobie przekazania Nagrody, w tym sposobie wystania
Nagrody decyduje Organizator.

W przypadku, gdy Nagroda wystana Zwyciezcy wréci do nadawcy - Organizatora,
Organizator bedzie przechowywat jg przez okres 30 dni. W tym okresie mozliwy
jest odbiér osobisty Nagrody w siedzibie Organizatora lub kontakt z
Organizatorem w celu ponownego przestania Nagrody Zwyciezcy. Ponowne
wystanie Nagrody Zwyciezcy, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim nastepuje na
koszt Zwyciezcy.

Jezeli Zwyciezca nie odbierze Nagrody wg. zasad okreslonych w ustepie 6
powyzej, prawo Zwyciezcy do Nagrody wygasa, a Nagroda pozostaje do
dyspozycji Organizatora.

85 Odpowiedzialnosé

1.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienie realizacji lub nienalezyte
przeprowadzenie lub nieprzeprowadzenie Konkursu z powoddw niezaleznych od
Organizatora, w szczegolnosci z powodu problemoéw technicznych Kanatow
Komunikacji, problemoéw z dostepem do sieci internetowej, sity wyzsze;j.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ uczestnictwa w
Konkursie z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w tym w szczegdélnosci



problemoéw technicznych po stronie Uczestnika, w tym za niemoznos$¢ dokonania
przez Uczestnikéw zgtoszenia do Konkursu lub terminowego wykonania zadania
stanowigcego przedmiot Konkursu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawidtowych lub
niepetnych danych kontaktowych w Zgtoszeniu.

86 Wtasnos¢ i prawa autorskie

1. W przypadku, gdy wraz ze Zgtoszeniem do Konkursu bedzie wymagane przestanie
wraz ze Zgtoszeniem utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej jako ,,Utwor”) Uczestnik
zobowiagzany jest do wyrazenia zgody na nieodptatne przeniesienie autorskich
praw majgtkowych wraz z prawami zaleznymi do przestanego Utworu na
Organizatora, chyba ze Organizator postanowi inaczej. Wyrazenie zgody, o ktérej
mowa w zdaniu poprzednim nastepuje poprzez podpisanie przez Uczestnika
Umowy o przeniesienie autorskich praw majatkowych stanowigcej zatgcznik do
Postu Konkursowego dotyczacego konkretnego Konkursu.

2. W przypadku przestania wraz ze Zgtoszeniem Utworu, Uczestnik zobowigzany jest
do wyrazenia zgody na udzielenie nieodptatnej licencji do Utworu, chyba ze
Organizator postanowi inaczej. Wyrazenie zgody, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim nastepuje poprzez podpisanie przez Uczestnika Umowy licencyjne;j
stanowigcej zatagcznik do Postu Konkursowego dotyczacego konkretnego
Konkursu.

3. W sytuacji okreslonej w ustepie 1 powyzej, z chwilg doreczenia Organizatorowi
Utworu nastepuje przeniesienie wtasnosci Utwordow (w tym egzemplarzy,
nosnikéw, na ktérych umieszczony jest Utwor) na Organizatora.

4. Uczestnik poprzez przestanie Utworu Organizatorowi oswiadcza, ze przystuguja
mu wytaczne i niczym nieograniczone autorskie prawa majatkowe i osobiste do
nadestanego zgtoszenia, a zgtoszenie nie narusza praw oraz dobr osobistych
0sOb trzecich.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie praw autorskich oséb
trzecich.

6. Uczestnik zwolni Organizatora z odpowiedzialnosci wobec osob trzecich za
naruszenie praw lub débr osobistych oraz pokryje ewentualne szkody jakie
ponidst Organizator w zwigzku z roszczeniami osob trzecich do Utworu.

§7 Postepowanie reklamacyjne



Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia wystagpienia
zdarzenia bedacego przyczyna reklamacji, przy czym nie pézniej niz w terminie 14
dni od zakonczenia Konkursu.

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacije w formie wiadomosci e-mail
info@energetyka.expert lub pisemnej, w tym za pomoca listu poleconego, na

adres siedziby Organizatora.

Reklamacja musi zawieraé imig, nazwisko i adres Uczestnika oraz opis (powdd)
reklamacji wraz z uzasadnieniem.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamaciji
przez Organizatora.

§ 8 Ochrona danych osobowych

1.

W zakresie ochrony danych osobowych zastosowanie ma Polityka Prywatnosci
zamieszczona na stronie internetowej energetyka.expert (dalej jako ,,Polityka
Prywatnosci”) z uwzglednieniem postanowien niniejszego Regulaminu
Ramowego.

Administratorem danych jest Organizator zgodnie z trescig Polityki Prywatnosci
oraz niniejszego Regulaminu.

Inspektor ochrony danych wyznaczony jest dla catego serwisu. Jest to osoba, z
ktdérg mozna sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z tym
przetwarzaniem, na nastepujacy adres kontaktowy: Adres korespondencyjny:
Enterprise Technology — IODO, ul. ks. Pawta Skwary 54A, 44-370 Pszéw E-mail:
info@energetyka.expert

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, z zastrzezeniem ze podanie danych
osobowych jest niezbedne do dokonania Zgtoszenia i wziecia udziatu w
Konkursie.

Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzagdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (,,RODO”), w celu: a) organizacji i
przeprowadzenia Konkursu, w tym przekazania Nagrody Zwyciezcy (na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODOQ), b) marketingowym, analitycznym, archiwizacji, oraz
statystycznym (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), c) ewentualnego ustalenia
i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), d)
wypetnienia obowigzkdéw podatkowych i prowadzenia rachunkowosci,
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zwigzanych z obstugg Zwyciezcéw Konkurséw ((na podstawie art. 6 ust. 1 lit.c)
RODO).

Dane osobowe uczestnikéw Konkursu bedg przez Organizatora przetwarzane
przez czas, w jakim mozliwe jest dochodzenie ewentualnych roszczen
zwigzanych realizacjg Konkursu oraz do czasu uptywu terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego w odniesieniu do przetwarzania danych w celu
okreslonym w ustepie 5 pkt. c) powyze;.

Uczestnikowi przystugujg nastepujgce prawa z faktem przetwarzania danych
osobowych przez Organizatora: a) prawo dostepu do danych, b) prawo do
sprostowania danych, c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, d) prawo
do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadkach okreslonych
w przepisach prawa, w szczegélnosci Uczestnik Konkursu nie moze skorzystac¢ z
tego prawa w sytuacji, gdy nie minat okres, w ktéorym mozliwe jest dochodzenie
ewentualnych roszczen zwigzanych z Konkursem; e) prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

W oparciu o dane osobowe Uczestnika Konkursu nie bedg podejmowane zadne
zautomatyzowane decyzje. Dane Uczestnikéw nie beda podlegaty profilowaniu.

89 Postanowienia kohcowe

Regulamin Ramowy dostepny jest na stronie internetowej energetyka.expert.

Organizator ma prawo do zmiany w kazdym czasie Regulaminu Ramowego
publikujgc zmieniony Regulamin Ramowy.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminie Ramowym lub Poscie Konkursowym
zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

Regulamin zamieszczania, przechowywania i rozpowszechniania komentarzy w Serwisie

I. Stownik poje¢ uzytych w Regulaminie.

1.

O ile z tresci Regulaminu nie wynika nic innego, ponizsze pojecia maja
nastepujgce znaczenie: a) Uzytkownik - oznacza osobe fizyczng korzystajacag z
Ustugi na podstawie Regulaminu. Osoba fizyczna moze by¢ Uzytkownikiem,
jezeli: ® posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub uzyska zgode
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego w przypadku, gdy posiada
ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, oraz e korzysta z Ustugi w celach
niezwigzanych z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza lub
aktywnoscig zawodowa, w celach niezarobkowych oraz w celach niezwigzanych
z dziatalnoscig promocyjng lub reklamowg Uzytkownika i/lub innych oséb lub/i
jakichkolwiek towaréw lub/i ustug. b) Enterprise Technology - oznacza Enterprise



Technology tukasz Kabut prowadzacy indywidualng dziatalno$¢ gospodarczg z
siedzibg w Pszowie, ul. ks. Pawta Skwary 54A, 44-370 Pszéw, NIP: 6472225488,
REGON: 276912170. c) Portal Enterprise Technology - oznacza portal internetowy
prowadzony przez Enterprise Technology w domenach internetowych, do ktérych
przystugujg prawa Enterprise Technology, w szczegdlnosci w domenie
internetowej energetyka.expert. d) Serwis - oznacza serwis internetowy
udostepniany przez Enterprise Technology, w tym energetyka.expert. €) Formularz
- 0znacza strone internetowag w Serwisie, ktdra umozliwia Uzytkownikowi
zamieszczenie jego komentarza w Serwisie oraz zawarcie z Enterprise Technology
umowy o $wiadczenie Ustugi. f) Komentarz - oznacza zamieszczona,
przechowywana i rozpowszechniang w Serwisie przez Uzytkownika opinie do
danej tresci Serwisu (w szczegdlnosci artykutu, informaciji, zdjecia, tresci
audiowizualnej) lub/i komentarza innego Uzytkownika Serwisu, stanowigca
wtasny poglad Uzytkownika. g) Konto - oznacza konto w rozumieniu regulaminu
dowolnej ustugi udostepnianej przez Enterprise Technology. h) Nick - oznacza
wybrane przez Uzytkownika oznaczenie Uzytkownika, jakim postuguje sie on dla
oznaczenia autorstwa swojego komentarza. i) Ustuga — mozliwosc¢
zamieszczania, przechowywania i rozpowszechniania Komentarzy w Serwisie.

Il. Postanowienia wstepne.

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki zamieszczania, przechowywania i
rozpowszechniania komentarzy w Serwisie.

Serwis jest udostepniany Uzytkownikom przez Enterprise Technology tukasz
Kabut prowadzacy indywidualng dziatalnos¢ gospodarczg z siedzibg w Pszowie,
ul. ks. Pawta Skwary 54A, 44-370 Pszéw, NIP: 6472225488, REGON: 276912170.

Oprogramowanie, wyglad, uktad funkcjonalny i elementy graficzne Serwisu oraz
jego bazy danych i tresci niepochodzace od Uzytkownikéw stanowig przedmiot
autorskich praw majatkowych lub/i innych praw przystugujgcych Enterprise
Technology lub/i innym osobom i podlegajg ochronie prawnej.

Zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie przez Uzytkownikow
komentarzy w Serwisie odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Zamieszczenie komentarzy w Serwisie, a w szczegdlnosci przestanie do
Enterprise Technology Formularza przeznaczonego dla korzystania z Ustugi, jest
réwnoznaczne z: ® potwierdzeniem przez Uzytkownika, ze zapoznat sie on z
postanowieniami niniejszego Regulaminu; ¢ ztozeniem przez Uzytkownika
oswiadczenia o akceptacji wszystkich postanowieh Regulaminu; ® wyrazeniem
przez Uzytkownika zgody na niezwtoczne udostepnienie mu Ustugi, po spetnieniu
przez niego warunkow okreslonych w Regulaminie; ® zawarciem przez



Uzytkownika z Enterprise Technology umowy o korzystanie z Ustugi na zasadach i
warunkach okreslonych w Regulaminie.

lll. Zasady korzystania z Ustugi.

1.

Serwis umozliwia Uzytkownikowi zamieszczenie, przechowywanie i
rozpowszechnianie jego komentarzy na powierzchniach Serwisu przeznaczonych
do zamieszczania i rozpowszechniania komentarzy przez Uzytkownikow.
Komentarze Uzytkownikow rozpowszechniane sg wraz z Nickiem Uzytkownika.

Uzytkownik zamieszcza Komentarze w Serwisie za pomocg odpowiedniego
Formularza dostepnego w Serwisie, w ktorym powinien wpisa¢ tres¢ swojego
Komentarza i swdj Nick oraz zaakceptowac postanowienia Regulaminu i wyrazi¢
zgode okreslong w punkcie IV Regulaminu, z zastrzezeniem zdania nastepnego.

Komentarz i Nick Uzytkownika moga zawierac taka ilos¢ znakéw (wraz ze
spacjami i znakami przestankowymi), jaka zostata wskazana Uzytkownikowi
podczas wypetniania Formularza wskazanego w punkcie poprzednim
Regulaminu.

Z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu, Komentarze zamieszczane,
przechowywane i rozpowszechniane przez Uzytkownikéow w Serwisie powinny
spetniaé nastepujgce warunki: ® powinny dotyczyé wprost tresci Serwisu
(artykutu, informaciji, zdjecia, tresci audiowizualnej) lub/i komentarza, do ktérych
zostaty zamieszczone; ® powinny stanowi¢ wypowiedzi merytoryczne,
prowadzgce do przekazania zrozumiatego i odnoszacego sie do istoty sprawy
pogladu Uzytkownika, niezawierajacego tresci nasyconych emocjonalnie; ® nie
moga zawiera¢ tresci wptywajacych niekorzystne na zachowanie innych
Uzytkownikdéw serwisu, nieprowadzgcych do merytorycznej dyskusiji, w
szczegolnosci prowokujgcych lub nawotujacych ich do zamieszczania pogladéw
agresywnych; ® nie mogg zawierac tresci obarczajgcych inne osoby
niesprawdzonymi lub/i nieprawdziwymi lub/i bezpodstawnymi zarzutami; ¢ nie
moga zawiera¢ tresci naruszajgcych lub mogacych powodowacé naruszenie praw
autorskich; ® nie mogg zawiera¢ uwag/korespondencji adresowanej do redakcji
Serwisu, ktéra powinna by¢ kierowana w sposob okreslony w punkcie V.12, VIl i
VIl Regulaminu; ® nie moga zawierac tresci sprzecznych z prawem, zasadami
wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami, naruszajgcych praw oséb
trzecich, w tym dobrego imienia Enterprise Technology; ® nie mogg zawierac¢
tresci niestosownych w kontekscie informacji o Smierci lub chorobie lub
nieszczesliwym wypadku danej osoby; ® nie mogg zawierac jakichkolwiek tresci
reklamowych lub/i promocyjnych dotyczacych Uzytkownika lub/i innych oséb
lub/i jakichkolwiek towardw lub/i ustug; ® nie mogg zawierac jakichkolwiek
adresow internetowych lub tgczy (odwotan, linkéw) do jakichkolwiek stron
internetowych; ¢ nie moga zawiera¢ danych osobowych, teleadresowych lub/i



adreséw mailowych; ® komentarz nie moze by¢ zamieszczone przez Uzytkownika
wielokrotnie; ® komentarz nie moze zawierac tresci stanowigcych atak na innych
Uzytkownikdw Serwisu oraz nie moze zawierac tresci dyskryminujgcych ptec,
rase, narodowosg, jezyk, religie; ® komentarze nie moga stanowi¢ tancuszkow
sktadajacych sie ze zbitek liter lub/i znakéw interpunkcyjnych niestanowigcych
zrozumiatej tresci; ® nie moga zawierac tresci bedacych spamem (nie zwigzanych
w 0gole z zamieszczeniem i prezentacjg wtasnego pogladu) lub pozornie
nasladujacych prezentacje wtasnego pogladu Uzytkownika.

5. Komentarze zamieszczane sg ha wszystkich powierzchniach Serwisu
przeznaczonych do zamieszczania i rozpowszechniania komentarzy przez
Uzytkownikdéw.

6. Komentarz zamieszczony i rozpowszechniany przez Uzytkownika w Serwisie jest
rozpowszechniany wraz z trescig Serwisu lub/i Komentarzem, do ktérej zostat
zamieszczony. W zwigzku z tym, w przypadku usuniecia z Serwisu tresci Serwisu
lub Komentarza, do ktérego Komentarz zostat zamieszczony, Enterprise
Technology jest uprawniona do podjecia czynnosci okreslonych w punkcie VI.17 i
VI.18 Regulaminu.

7. Ze wzgleddéw technicznych, czas wystania przez Uzytkownika Formularza
umozliwiajgcego korzystanie z Ustugi nie jest tozsamy z czasem publicznego
udostepnienia Komentarza w Serwisie.

8. Rozpowszechniane przez Uzytkownikow w Serwisie Komentarze beda
nieodptatnie czytane lub/i oceniane lub/i opiniowane przez inne osoby.

9. Uzytkownik zamieszcza, przechowuje i rozpowszechnia Komentarze w Serwisie w
imieniu wtasnym, na swojg rzecz i na swojg odpowiedzialnosé. Udostepnienie
przez Enterprise Technology Ustugi ogranicza sie jedynie do udostepnienia
rozwigzan technicznych.

10. Korzystanie przez Uzytkownika z Ustugi, a w szczegdlnosci zaakceptowanie
postanowien Regulaminu, jest rownoznaczne z: ® przyjeciem do wiadomosci i
akceptacjg przez Uzytkownika faktu, ze zamieszczone, przechowywane i
rozpowszechniane przez Uzytkownika Komentarze w Serwisie mogg byé
nieodptatnie czytane lub/i oceniane lub/i opiniowane przez innych
Uzytkownikow; e wyrazeniem przez Uzytkownika zgody na nieodptatne czytanie
lub/i ocenianie lub/i opiniowanie Komentarzy Uzytkownika przez inne osoby; ®
przyjeciem do wiadomosci i akceptacjg przez Uzytkownika faktu, ze Komentarze
Uzytkownika rozpowszechniane sg wraz z Nickiem Uzytkownika.

IV. Warunki korzystania z Ustugi.



1. Zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie Komentarzy w Serwisie jest
mozliwe przez Uzytkownikow zalogowanych.

2. Zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie Komentarzy w Serwisie
jako Uzytkownik zalogowany wymaga dokonania nastepujgcych czynnosci przez
Uzytkownika (wszystkie czynnosci muszg zosta¢ dokonane tgcznie): ® zatozenia
Konta Enterprise Technology; ® zalogowania sie do Portalu Enterprise Technology;
e zaakceptowania postanowien Regulaminu;

3. Niezaleznie od postanowien punktu IV.2 Regulaminu, korzystanie z Ustugi moze
zostac uzaleznione od dokonania okreslonych czynnosci przez Uzytkownika, o
czym Uzytkownik zostanie poinformowany stosownym komunikatem przy probie
skorzystania z Ustugi.

4. Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane bedg przez Enterprise Technology
dla celow zwigzanych z korzystaniem z Ustugi, dopasowania Ustugi do
zainteresowan Uzytkownika, zapewnienia bezpieczenstwa Ustugi, w tym
wykrywania roznego rodzaju botéw i naduzy¢, jak rowniez w celu wykonywania
pomiardw statystycznych i udoskonalania Ustugi tak, zeby spetniata oczekiwania
Uzytkownikow.

5. Administratorem danych osobowych Uzytkownikdéw, w rozumieniu
Rozporzadzenia 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych), jest Enterprise Technology.

6. Szczegodtowe zasadyiinformacje dotyczace przetwarzania przez Enterprise
Technology danych osobowych opisane sg w Polityce Prywatnosci.

7. Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ w Formularzu wytgcznie prawdziwe dane.
Osobg odpowiedzialng za prawdziwos¢ danych wpisanych do Formularza jest
wytacznie Uzytkownik. Podanie danych niezgodnych z prawdg uprawnia
Enterprise Technology do zaprzestania Swiadczenia Ustugi Uzytkownikowi.

8. Korzystanie z Ustugi, a w szczegélnosci przestanie do Enterprise Technology
Formularza, jest rownoznaczne z: ® ztozeniem przez Uzytkownika oswiadczenia o
przyjeciu do wiadomosci i akceptacji wszystkich postanowien Regulaminu;
ztozeniem przez Uzytkownika oswiadczenia, ze dane zawarte w Formularzu sg
zgodne z prawda;

V. Prawa i obowigzki Uzytkownika.

1. Enterprise Technology dotozy staran, aby korzystanie z Ustugi byto mozliwe dla
uzytkownikéw wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemow



operacyjnych, typdw komputeréw oraz typdw potgczen internetowych. Jednakze
Enterprise Technology nie gwarantuje i nie odpowiada za to, ze kazda kombinacja
tych czynnikéw umozliwia korzystanie z Ustugi. Ponadto oprogramowanie
Serwisu i Formularze mogg wymagac okreslonych konfiguracji komputera
Uzytkownika.

. W celu zbierania informacji o Uzytkownikach, Enterprise Technology stosuje pliki
zwane "cookies". Szczegotowe zasady i informacje dotyczgce plikéw cookies
opisane sg w Polityce Prywatnosci.

Bez uprzedniej zgody Enterprise Technology, Uzytkownik nie moze przenies¢ na
osobe trzecig praw ani obowigzkéw zwigzanych z korzystaniem z Ustugi.

Uzytkownik zobowigzany jest do zamieszczania, przechowywania i
rozpowszechniania w Serwisie wytgcznie Komentarzy spetniajgcych warunki
okreslone w Regulaminie. Uzytkownik zobowigzuje sie do naprawienia szkody
poniesionej przez Enterprise Technology z tytutu zamieszczenia, przechowywania
i rozpowszechniania przez Uzytkownika Komentarzy nie spetniajgcych warunkow
okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik zobowigzany jest posiada¢ wszelkie prawa do zamieszczanych,
przechowywanych i rozpowszechnianych przez niego w Serwisie Komentarzy w
zakresie umozliwiajgcym ich zamieszczenie, przechowywanie i
rozpowszechnianie w Serwisie oraz bezptatne czytanie lub/i ocenianie lub/i
opiniowanie przez inne osoby, w tym zobowigzany jest posiadac autorskie prawa
majatkowe do tych Komentarzy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 04 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509.).
Zaakceptowanie Regulaminu jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia, ze
posiadane przez Uzytkownika prawo do Komentarzy oraz prawo do zezwalania na
czytanie lub/i ocenianie lub/i opiniowanie tych Komentarzy przez inne osoby na
warunkach okreslonych w Regulaminie jest niczym nieograniczone.

Korzystanie z Ustugi, a w szczegélnosci ztozenie oswiadczenia o akceptac;ji
Regulaminu, jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia, ze Komentarze
Uzytkownika nie naruszajg praw autorskich w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z2022r.
poz. 2509) ani wszelkich innych praw oséb trzecich w rozumieniu wtasciwych
przepiséw. Uzytkownik zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej
przez Enterprise Technology z tytutu ewentualnych roszczen oséb trzecich
zwigzanych z naruszeniem praw autorskich lub jakichkolwiek innych praw do
Komentarzy zamieszczonych, przechowywanych i rozpowszechnianych przez
niego w Serwisie.
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Uzytkownik zobowigzany jest dokonac¢ stosownego rozliczenia ze wszystkimi
osobami, ktérym przystuguja jakiekolwiek prawa do Komentarzy zamieszczonych,
przechowywanych i rozpowszechnianych przez niego w Serwisie, jezeli
uprawnione osoby wystgpig z roszczeniami z tytutu przystugujacych im praw.

Uzytkownik zobowigzany jest dopetni¢ wszelkich prawem wymaganych
czynnosci niezbednych do zamieszczania, przechowywania i rozpowszechniania
Komentarzy w Serwisie oraz do zezwalania na ich czytanie lub/i ocenianie lub/i
opiniowanie przez inne osoby zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie jest twérca Komentarzy lub jest wspottworca
Komentarzy winien posiadac¢ na podstawie umowy zawartej z osobami, ktérym
przystuguja jakiekolwiek prawa do tresci Komentarzy lub/i z organizacja
zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi (jezeli takie posrednictwo jest
wymagane przez wtasciwe przepisy prawa) prawo do zamieszczenia,
przechowywania i rozpowszechniania Komentarzy w Serwisie oraz do zezwalania
innym osobom na ich czytanie lub/i oceniania lub/i opiniowanie na warunkach
okreslonych w Regulaminie. Uzytkownik zobowigzany jest - przed
zamieszczeniem Komentarzy w Serwisie, ktérych nie jest twdrcg lub ktdrych jest
wspottworeg - do skontaktowania sie z osobami lub organizacjg wymieniong w
zdaniu poprzednim, ustalenia zasad zamieszczenia i rozpowszechniania
Komentarzy w Serwisie oraz do zawarcia z nimi stosownych umoéw. Uzytkownik
nie moze zamieszczac¢ w Serwisie zadnych Komentarzy, ktérych nie jest twdérca
lub ktérych jest wspéttwdrcg bez uprzedniego ustalenia z osobami i stosownymi
organizacjami wskazanymi w niniejszym punkcie Regulaminu zasad
zamieszczenia i rozpowszechniania Komentarzy w Serwisie, w tym optat za jej
rozpowszechnianie, ktdre winien uisci¢ tym osobom i organizacjom z tego tytutu.
Uzytkownik zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Enterprise
Technology z tytutu roszczeh oséb trzecich, ktérym przystuguja jakiekolwiek
prawa do Komentarzy zamieszczonych, przechowywanych i rozpowszechnianych
przez niego w Serwisie oraz roszczen organizacji zbiorowego zarzadzania
prawami autorskimi.

Uzytkownik zamieszcza, przechowuje i rozpowszechnia Komentarze w Serwisie
we wtasnym imieniu, na wtasng rzecz i na wtasng odpowiedzialnosé.
Udostepnienie przez Enterprise Technology Ustugi w Serwisie ogranicza sie
jedynie do udostepnienia rozwigzan technicznych. Oznacza to w szczegdlnosci,
ze Enterprise Technology nie zamieszcza, nie przechowuje i nie rozpowszechnia
Komentarzy Uzytkownikéw we wtasnym imieniu i na wtasng odpowiedzialnosg, a
czynig to Uzytkownicy w swoim imieniu, na wtasng rzecz i wtasng
odpowiedzialnosc¢.
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Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawa i postanowien
Regulaminu, zasad wspotzycia spotecznego oraz dobrych obyczajéw.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z Ustugi. Usuniecie
przez Uzytkownika Komentarza z Serwisu jest mozliwe poprzez wystanie do
Enterprise Technology odpowiedniego oswiadczenia o rezygnacji z korzystania z
Ustugi. Oswiadczenie wskazane w punkcie poprzednim powinno zosta¢ wystane
na adres poczty elektronicznej info@energetyka.expert i powinno zawiera¢ w
szczegolnosci Nick Uzytkownika, czas i date zamieszczenia Komentarza, nazwe
Serwisu i oznaczenie (np. tytut) tresci, do ktorej Komentarz zostat zamieszczony.

Enterprise Technology usunie z Serwisu Komentarz Uzytkownika w terminie do
siedmiu dni roboczych od dnia otrzymania o$swiadczenia Uzytkownika
wskazanego w zdaniu poprzednim. Postanowienie zdania poprzedniego
niniejszego punktu Regulaminu nie ma zastosowania w przypadku Komentarzy
zabezpieczonych na zgdanie uprawnionej osoby lub organu na podstawie
obowiagzujacych przepisoéw prawa lub/i gdy obowigzek zabezpieczenia
Komentarza o okreslonej tresci wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa, z tym
zastrzezeniem, ze w takich przypadkach Enterprise Technology jednoczesnie
blokuje (uniemozliwia) dostep do Komentarzy Uzytkownika w Serwisie.

VI. Zakres odpowiedzialnosci i prawa Enterprise Technology.

1.

Enterprise Technology jest uprawniona do przerw lub zaktécen w dostepnosci i
korzystaniu z Serwisu lub/i lub/i Ustugi lub/i Formularzy, jezeli jest to
spowodowane: koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwaciji
sprzetu albo oprogramowania; przyczynami niezaleznymi od Enterprise
Technology (sita wyzsza, dziatania lub zaniechania osdb trzecich).

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci
poniesionych przez Uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu lub/i Ustug.

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate danych lub/i
Komentarzy Uzytkownikéw spowodowang awarig sprzetu, oprogramowania lub
tez okolicznosciami niezaleznymi od Enterprise Technology.

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonywania Ustugi, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Ustugi nastgpito z winy nieumyslnej.

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonywanie Ustugi, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie
(w szczegolnosci operatorow telekomunikacyjnych, dostawcow taczy
telekomunikacyjnych i energii elektrycznej).
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Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci otrzymywane i
wysytane przez Uzytkownikéw za posrednictwem sieci Internet oraz za tresc¢
Komentarzy i Nickow Uzytkownikdow, w tym za podane w nich jakiekolwiek dane
(w tym dane osobowe) lub/i informacije.

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownika, w szczegélnosci za korzystanie przez
niego z Ustugi w sposdb niezgodny z obowigzujacymi przepisami prawa lub/i
postanowieniami Regulaminu oraz za szkody wynikajace z podania niepetnych
lub nieprawdziwych danych.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do udostepniania danych
Uzytkownika (w tym danych osobowych) i tresci jego Komentarzy uprawnionym
osobom lub organom, jezeli obowigzek udostepnienia tych danych i tresci
uprawnionym osobom lub organom wynika z przepiséw prawa obowigzujgcego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Enterprise Technology moze odmoéwic¢ Uzytkownikowi swiadczenia Ustugi, jezeli
jest to uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa oraz w innych wypadkach
okreslonych w Regulaminie, w szczegdlnosci w sytuacji, w ktérej Uzytkownik
korzysta z Ustugi w sposob sprzeczny z Regulaminem lub powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa lub wynikajacych z przepiséw prawa
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do rozbudowy lub/i zmian
oprogramowania przeznaczonego do korzystania z Ustugi, bez uprzedniego
informowania o tym Uzytkownikow.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do zmiany szaty graficznej lub/i
uktadu stron internetowych przeznaczonych do swiadczenia Ustugi, bez
uprzedniego informowania o tym Uzytkownikéw.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do rozbudowy lub/i zmian formi
zakresu korzystania z Ustugi, bez uprzedniego informowania o tym Uzytkownikéw.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do rezygnacji z udostepniania i
Swiadczenia Ustugi (zamkniecia Ustugi) w kazdym czasie, w szczegdlnosci z
waznych przyczyn technicznych lub/i organizacyjnych, w tym ze skutkiem na
dzien ztozenia oSwiadczenia okreslonego w zdaniu nastepnym. Enterprise
Technology poinformuje Uzytkownikdéw o rezygnacji z udostepniania i
Swiadczenia Ustugi poprzez zamieszczenie stosownego oswiadczenia Enterprise
Technology na stronach internetowych Serwisu.
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Portal Enterprise Technology, Serwis jak i Ustuga sg dostepne jako catos¢ i jako
catosc¢ stanowig utwor do ktérego wszelkie prawa przystuguja Enterprise
Technology.

Prawem wtasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z
Regulaminu jest prawo polskie, bez wzgledu na miejsce zamieszkania
Uzytkownika. Miejscem zawarcia i wykonania umowy o korzystanie z Ustugi jest
miejsce, w ktérym Enterprise Technology ma siedzibe. Ustuga w Serwisie jest
Swiadczona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu, w ktorym
Enterprise Technology ma siedzibe. Wszelkie spory wynikajace ze stosunkdow
prawnych wynikajgcych z Regulaminu pomiedzy Enterprise Technology i
Uzytkownikiem podlegajg jurysdykcji sgdéw polskich i beda rozstrzygane przez
wtasciwe polskie sady powszechne.

Wytacznym zrédtem zobowigzanh Enterprise Technology jest Regulamin oraz
przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Enterprise Technology jest uprawniona do zablokowania (uniemozliwienia)
dostepu do Komentarza Uzytkownika lub/i zaprzestania Swiadczenia
Uzytkownikowi Ustugi w nastepujacych przypadkach: ¢ naruszenia przez
Uzytkownika przepiséw prawa lub/i postanowien Regulaminu; ¢ cofniecia zgody
na przetwarzanie przez Enterprise Technology danych osobowych Uzytkownika
dla celow korzystania z Ustugi; ® w przypadku udostepnienia Enterprise
Technology danych osobowych niezgodnych z prawda; ® w przypadku otrzymania
przez Enterprise Technology urzedowego zawiadomienia lub uzyskania
wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze zamieszczonej,
przechowywanej i rozpowszechnianej w Serwisie komentarzu Uzytkownika; e w
przypadku rezygnacji z udostepniania i Swiadczenia Ustugi (zamkniecia Ustugi); ¢
w przypadku usuniecia tresci Serwisu lub/i komentarza, do ktdrej Komentarz
Uzytkownika zostat zamieszczony, zgodnie z punktem 111.6 Regulaminu.

W przypadku zaprzestania Swiadczenia Ustugi Uzytkownikowi, Enterprise
Technology usunie Komentarz Uzytkownika z serwera Enterprise Technology.
Postanowienie zdania pierwszego niniejszego punktu Regulaminu nie ma
zastosowania w przypadku Komentarzy zabezpieczonych na zadanie uprawnione;j
osoby lub organu na podstawie przepisow prawa obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub/i gdy obowigzek zabezpieczenia Komentarza o
okreslonej tresci wynika z przepiséw prawa obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach
Enterprise Technology jednoczesnie blokuje (uniemozliwia) dostep do
Komentarza Uzytkownika.
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Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Uzytkownika
lub wejscie w posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu wejscia w
posiadanie) jego hasta, za pomoca ktérego loguje sie do swojego Konta. Niniejsze
postanowienie nie ma zastosowania w przypadku, gdy utrata przez Uzytkownika
lub wejscie w posiadanie przez osoby trzecie jego hasta okreslonego w zdaniu
poprzednim nastgpito z przyczyn zawinionych przez Enterprise Technology lub
przyczyn, za ktére Enterprise Technology ponosi odpowiedzialnosci na mocy
przepisow prawa obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Enterprise Technology informuje, ze ze starannoscia przyjmuje i rozpatruje kazda
otrzymana przez Enterprise Technology wiadomos¢ dotyczaca bezprawnego
charakteru Komentarza zamieszczonego i przechowywanego w Serwisie.

VII. Korespondencja.

1.

Uzytkownik powinien kierowac¢ wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych
z korzystaniem z Ustugi na adres e-mail: info@energetyka.expert.

Enterprise Technology nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ wystania
korespondencji do Uzytkownika na skutek podania przez niego btednego lub
nieprawdziwego adresu poczty elektronicznej bgdz na skutek utraty przez niego
mozliwosci korzystania z danego adresu poczty elektronicznej i nie udostepnienia
Enterprise Technology nowego adresu poczty elektronicznej, na ktéry
korespondencja powinna by¢ kierowana.

Enterprise Technology kieruje korespondencje do zgtaszajacego, okreslonego w
punkcie VI.20 Regulaminu, na adres poczty elektronicznej, jaki zostanie
udostepniony jej przez zgtaszajacego lub z ktérego otrzymata korespondencje od
zgtaszajgcego.

VIII. Reklamacije.

1.

2.

Uzytkownik moze kierowa¢ reklamacje w sprawach zwigzanych z zamieszczania,
przechowywania i rozpowszechniania Komentarzy w formie wiadomosci e-mail
na info@energetyka.expert oraz pisemnej, w tym za pomoca listu poleconego, na
adres siedziby Enterprise Technology.

W tresci reklamacji, Uzytkownik powinien poda¢ w szczegélnosci swoéj Nick, czas
i date zamieszczenia komentarzy, nazwe Serwisu i oznaczenie (np. tytut) tresci,
do ktérego komentarz zostat zamieszczony.

Enterprise Technology rozpatruje reklamacje w terminie 7 (siedmiu) dni
roboczych od otrzymania reklamacji, przy czym okres ten moze zostaé
przedtuzony maksymalnie o kolejne 14 (czternascie) dni w przypadku, gdy
rozpoznanie reklamacji wymaga dtuzszego czasu. Enterprise Technology
poinformuje Uzytkownika o przedtuzeniu okresu rozpoznania reklamacii,
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wskazujgc okres, o jaki ulegnie przedtuzeniu rozpatrywanie reklamacji oraz
przyczyne przedtuzenia. Informacja o przedtuzeniu rozpoznania reklamaciji i jego
przyczynie zostanie udzielona Uzytkownikowi przed uptywem 7
(siedmiodniowego) okresu, o ktérym mowa w pierwszym zdaniu niniejszego
punktu Regulaminu. W przypadku, gdy ztozona reklamacja zawiera braki
uniemozliwiajgce jej rozpatrzenie, Enterprise Technology o ile uzna, ze jest to
konieczne dla prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, niezwtocznie wzywa
reklamujgcego do jej uzupetnienia, okreslajgc termin, nie krétszy niz 7 (siedem)
dni roboczych i zakres tego uzupetnienia z pouczeniem, ze nieuzupetnienie
reklamac;ji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez
rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje
pozostawia sie bez rozpoznania.

Odpowiedz na reklamacje Enterprise Technology kieruje na adres poczty
elektronicznej wskazany przez Uzytkownika.

IX. Zmiany Regulaminu.

1.

Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego opublikowania na stronie internetowej
Serwisu.

Regulamin jest udostepniany Uzytkownikom nieodptatnie i nieprzerwanie na
stronach internetowych Serwisu w sposdb umozliwiajgcy Uzytkownikom jego
pozyskanie i odtwarzanie oraz utrwalenie jego tresci w kazdej chwili.

Enterprise Technology zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu. Uzytkownicy
zostang poinformowania o tresci zmiany Regulaminu z 14 dniowym
wyprzedzeniem przed wprowadzeniem zmiany, poprzez podanie do wiadomosci
zestawienia zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji - przez co najmniej 14
dni. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie po uptywie ww. 14 dniowego terminu.

Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po dokonaniu zmian Regulaminu
jestréwnoznaczne z potwierdzeniem przez Uzytkownika, ze zapoznat sie on ze
zmianami postanowien Regulaminu oraz ztozeniem przez Uzytkownika
oswiadczenia o akceptacji wszystkich zmian Regulaminu.

Postanowienia Regulaminu sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
ochrony konsumentéw nie majg zastosowania w stosunku do Uzytkownikow
bedacych konsumentami w rozumieniu obowigzujgcego prawa. Konsumenci sg
ponadto uprawnieni do korzystania z pozasgdowej mozliwosci rozwigzywania
sporéw drogg elektroniczng za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii
Europejskiej umozliwiajacej sktadanie reklamac;ji i dochodzenie roszczen
zwigzanych z zawartg umowa.



